Saywn Ilgili,

Sirketimizin bilgi sistemlerine yénelik bir siber saldiri gerceklestigi ve bu
kapsamda bazi kisisel verilerin yetkisiz kisilerce erigilmis olabilecegi 12.01.2026
tarihinde tespit edilmistir. Tespit ile birlikte olayin etkisini sinirlamaya yonelik

teknik ve idari tedbirler derhal uygulanmus, ilgili siiregler baslatilmistir.

Mevcut  tespitler  kapsaminda;, bazi  kayitlarin  etkilenmis  olabilecegi

degerlendirilmektedir. Inceleme ve dogrulama calismalar: devam etmektedir.

Risklerin azaltilmasi igin; kullandiginiz sifreleri giincellemeniz, miimkiinse iki
asamali dogrulamay etkinlestirmeniz ve gsiipheli e-posta/mesaj/aramalara karsi
dikkatli olmanizi, hesap hareketlerinizi diizenli olarak takip etmenizi, stipheli bir

durumla karsilastiginizda bizimle hemen iletisime ge¢menizi oneririz.

Olay, mevzuata uygun sekilde ilgili otoritelere bildirilmekte olup gelismeler
ayrica paylasilacaktir. Bu kapsamda soru ve taleplerinizi
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verisorumlusu@goldenrose.com.tr” iizerinden iletebilirsiniz.

Ayrica, rutin ¢alismalarimiz disinda herhangi bir taleple karsilasmaniz veya
stipheli bir islem talebi iletilmesi halinde, sirketimizle 0212 456 53 00 numarali

telefondan ilgili birim araciligiyla iletisime ge¢menizi 6nemle rica ederiz.

Saygilarimizla,

Erkul Kozmetik San. ve Tic. A.S.



